IzZloZzu un azartspélu uzraudzibas inspekcija

Apstiprinats ar

IzloZu un azartspélu uzraudzibas
inspekcijas prieksnieces

2023. gada 31. marta

Rikojumu Nr. 3

GADA PUBLISKAIS PARSKATS
2022

Riga



SATURS

Juridiskais statuss
1.2. Pamatfunkcijas un atbildibas joma

1.3. Darbibas virzieni un mérki, istenota valsts budzeta programma

N OBM~AN WO W

1.4. Prioritates un galvenie uzdevumi 2022. gada

Valsts budzZeta finanséjums un ta izlietojums

2.2. Planotie darbibas rezultati un rezultatu izpildes analize 8
2.3. Parskata gadaistenotas jaunas politikas iniciativas 11
2.4. Sniegtie publiskie pakalpojumi 14
2.5. Darbibas citas aktualitates 16
2.6. lzlozu un azartspélu uzraudzibas inspekcijas darbibas stratégijas 19

2021.-2023.gadam ievieSanas novértéjums
2.7. lestades mérku sasniegsanu kavéejosie un veicinosie faktori 19

2.8. Informacija par iestades vadibas un darbibas uzlabosanas sistemam 21



1. Pamatinformacija

1.1. Inspekcijas juridiskais statuss

Izlozu un azartspélu uzraudzibas inspekcija (turpmak - Inspekcija) ir Finansu ministrijas
(turpmak - FM] parraudziba esosa tiesas valsts parvaldes iestade. Inspekcija saka darbu 1998.ga-
da 1.janvari saskana ar Ministru kabineta (turpmak - MK] 1997.gada 2.decembra noteikumiem
Nr.392 .Finansu ministrijas IzloZzu un azartspélu uzraudzibas inspekcijas nolikums”. Paslaik ta
darbojas saskana ar Azartspélu un izloZu likumu un pamatojoties uz 2004.gada 25.marta MK
noteikumiem Nr.176 .lzloZu un azartspélu uzraudzibas inspekcijas nolikums”.

Inspekcija Tsteno valsts politiku azartspélu un izloZzu organizésanas joma, uzraugot orga-
nizéSanas atbilstibu normativo aktu prasibam.

1.2. lestades pamatfunkcijas un atbildibas joma

Lai sasniegtu Azartspélu un izloZu likuma 2.panta minéto merki - sabiedribas interesu
un spélétaju tiesibu aizsardziba, Inspekcija Tsteno valsts politiku azartspelu un izlozu
organizésanas joma, uzraugot organizésanas atbilstibu normativo aktu prasibam.

Saskana ar Azartspéelu un izloZu likumu, Precu un pakalpojumu loteriju likumu un Inspek-
cijas Nolikumu, Inspekcijai ir sadi pamatuzdevumi:

1) realizét valsts politiku azartspélu un izloZu organizésana;

2) veikt azartspélu un izloZzu organizétaju licencédanu, uzraudzibu un kontroli;

3) veikt precu un pakalpojumu loteriju organizétaju uzraudzibu un kontroli;

4) izstradat ar azartspélu un izloZzu organizésanu saistitu normativo aktu projektus;
5) nodrosinat azartspélu un izloZu tirgus sistematisku uzskaiti un statistisku analizi;

6) regdistrét azartspélu automatus un iekartas un sniegt valsts un pasvaldibu institlcijam azartspélu
un izlozu nodokla administrésanai nepieciesamas zinas;

7) nodrosinat vienotas azartspélu automatu kontroles un uzraudzibas sistémas darbibu,
izmantojot tieSsaistes datu apmainu ar azartspélu organizéetajiem;

8) veikt azartspélu pakalpojumu sniedzgju licencéSanu, uzraudzibu un kontroli;

9) wuzturét no azartspélem un interaktivajam izlozém pasatteikusos personu registru, veikt
minétaja registra ieklauto personu lieguma izpildes kontroles un uzraudzibas pasakumus;

10) mazinat personu atkaribas riskus no azartspélém un izlozém, nodrosinot psihologisko
atbalstu neaizsargatakam iedzivotaju grupam.

Ta ka inspekcija un tas uzraudziba esosie komersanti ir Noziedzigi iegttu lidzeklu legal-
izacijas un terorisma un proliferacijas finansé$anas novérsanas likuma (turpmak - NILLTPFNL]
subjekti, tad nozimigs pasakumu apjoms - risku analize, vadliniju izstrade, iekSéjo kontroles



sistemu izstrades uzraudziba, uzraugamo subjektu darbinieku apmaciba, kontroles un uzraudzi-
bas pasakumi - tiek veikts, lai nepielautu noziedzigus nodarjjumus azartspélu un izloZu joma un
Tstenotu pasakumu plana noziedzigi iegttu lidzeklu legalizacijas, terorisma un proliferacijas

finansésanas novérsanai laikposmam no 2020. lidz 2022.gadam ietvertos pasakumus noteiktaja
apmera un terminos.

1.3. lestades darbibas virzieni un merki, istenota valsts budZeta programma

Inspekcijas darbibas mérki nosaka Finansu ministrijas darbibas Stratégija 2020.-2024.gad-
am ieklautais politikas mérkis - Caurskatamas, legalas azartspéles un izlozes Latvija, nodrosinot
sabiedribas interesu un tiesibu aizsardzibu. No ST izriet arT inspekcijas stratégiskie mérki:

merktieciga nozares uzraudzibas politika;

mazinati personu atkaribas riski no azartspeléem un izlozem;
uz risku analizi balstiti kontroles pasakumi un nelicencétas interaktivas vides ierobezosana;

samazinats administrativais slogs gan uznemejiem, gan inspekcijas amatpersonam,
e-vides attistiba.

Inspekcija tiek finanséta valsts pamatbudZeta FM budZeta programmas “Uzraudziba un
kontrole” apakSprogrammas 39.02.00 ..IzloZu un azartspélu organizéSanas un norises uzraudzi-
ba" ietvaros. Programmas (apak$programmas) mérkis: Nodrosinat valsts uzraudzibu un kontroli,
Tstenojot valsts politiku izloZu, azartspélu un precu un pakalpojumu loteriju organizésanas joma,

veicinat jomu reguléjoso normativo aktu prasibu atbilstibu Eiropas Savienibas valstu efektivai
praksei, ka arT uzraudzit un kontrolét So normativo aktu prasibu ievérosanu.

Normativajos aktos noteikto uzdevumu veikSanai, ka arT pastavigas uzraudzibas un kon-
troles pasakumu nodrosinasanai inspekcijai 2022.gada saskana ar likumu “Par valsts budZetu
2022.gadam” pieskirtie resursi izdevumu segSanai sastadija 878 162 euro.

1.4. Inspekcijas darbibas prioritates 2022.gadam un videjam terminam:

1. lesaistities azartspélu un izlozu jomas normativa reguléjuma pilnveidosana, sniedzot
priekslikumus un atzinumus par Azartspélu un izlozu likuma grozijumiem, lai Tstenotu Azartspélu
un izlozu politikas pamatnostadnes 2021.-2027.gadam ieklautos pasakumus.

2. [stenot pasakumu plana noziedzigi iegatu lidzeklu legalizacijas, terorisma un proliferacijas
finanseésanas noversanai laikposmam 2020.- 2022.gadam ietvertos pasakumus, nodrosinot atbil-

stosu jomas reguléjumu, izmantojot risku izvertéjuma balstitu pieeju likuma subjektu uzraudziba.

3. Veicinat sabiedribas interesu aizstavibu azartspélu un izloZzu joma, izstradajot vienotu
metodiku riska spélétaja pazimju noteiksanai un rekomendacijas attieciba uz riska spélétaja iden-
tificeSanu un atturéSanu no dalibas spéle, nodrosinat nepiecieSsamo psihologisko atbalstu un
sabiedribas informétibu par nozari un tas ietekmi uz sabiedribu kopuma.

4. Veicinat Inspekcijas darbibas procesu digitalizaciju, nodrosinot tehnologiju izmantosanu
datu apmaina, uzkrasana un analizé, samazinot administrativo slogu gan komersantiem, gan
inspekcijas amatpersonam.



2. Finansu resursi un iestades darbibas rezultati

2.1. Valsts budzeta finanséjums un ta izlietojums

Atbilstosi Finansu ministrijas darbibas stratégijai 2020.-2024.gadam, Inspekcijas kompe-
tencé ir istenot politikas merki — Caurskatamas, legalas azartspéles un izlozes Latvija, nodrosinot
sabiedribas interesu un tiesibu aizsardzibu. Minéta darbibas joma nodrosSina Valdibas ricibas
plana 15.1.;16.2.;16.4.;16.5.punktu izpildi. 2022.gada turpinas pastiprinata uzmaniba uz spéeléetaju
aizsardzibas un atbalsta pasakumu stiprinasanu, ka ari nelicencéta interaktivo azartspélu
piedavajuma ierobezosanu.

Inspekcija budZetu izstrada un nodrosina budZeta izpildes analizi saskana ar spéka esoso
valsts budZeta izstrades, pieprasijuma, atskaitisanas un izlietojuma normativo aktu regulégjumu.
Azartspélu un izlozu likuma un 2004.gada 25.marta MK noteikumos Nr.176 “IzloZzu un azartspélu
uzraudzibas inspekcijas nolikums” noteikto uzdevumu veikSanai, ka ari pastavigas uzraudzibas un
kontroles pasakumu nodrosinasanai inspekcijai 2022.gada saskana ar likumu “Par valsts budZetu

2022.gadam” pieskirtie resursi izdevumu segSanai sastadija 878 162 euro, t.sk. uzturésanas
izdevumu segsSanai 875 316 euro un kapitalo izdevumi segsanai 2 846 euro.

2022.gada laika ir veiktas Sadas apropriacijas pardales, t.sk.:

saskana ar FM 25.04.2022. rikojumu Nr.249 veikta apropriacijas palielinasana no 74.resora
“Gadskartgja valsts budzeta izpildes procesa pardalamais finanséjums” budZeta program-
mas 01.00.00 “Apropriacijas rezerve” un pieskirts papildu finanséjums 75 360 euro apmeéra
Inspekcijas kapacitates celsanai: Vienotas izlozu un azartspélu uzraudzibas informacijas
sistémas (turpmak - VAIS) platformas versijas atjaunindsanai, datu bazes veiktspégjas
palielinasanai, IS tehnologiju serveru atjaunosanai un datortehnikas aprikojuma iegadei
u.c.;

saskana ar FM 27.10.2022. rikojumu Nr.651 veikta apropriacijas pardale uz 74.resora
“Gadskartéja valsts budzeta izpildes procesa pardalamais finanséjums” budzeta program-

mu 02.00.00 “Lidzekli neparedzetiem gadijumiem” 45 436 euro apméra. Lidzeklu ekonomi-
ja rasta no pamatdarbibas atlidzibas izdevumiem (1000 EKK).

saskana ar FM 30.10.2022. rikojumu Nr.660 veikta apropriacijas pardale programmas/apa-
kSprogrammas ietvaros starp izdevumu ekonomiskas klasifikacijas kodiem 36 564 euro
apmera. Nozimigaka apropriacijas pardales izlietojuma meérkis bija nodrosinat maksajumu
VAS "Valsts nekustamie Tpasumi” saskana ar sniegto aprékinu par telpu - Riga, Stabu iela
18, pielagosanas izdevumu atmaksu pirmstermina liguma lausanas gadijuma. Pardale ir
veikta no pamatdarbibas atlidzibas izdevumiem (1000 EKK].

Precizétie resursi izdevumu segsanai péc apropriacijas pardalém sastadija 908 086 euro, t.sk.
budZeta dotacija 904 064 euro un planotie ienémumi no sniegta maksas pakalpojuma par
azartspélu iekartu identifikacijas numuru izsniegsanu 4 022 euro.

Inspekcijai pieskirta valsts finanséjuma izlietojumu pa izdevumu posteniem 2022.gada un salidz-
inot ar 2021.gadu skatit 1.tabula.



1. tabula

Inspekcijai pieskirtais valsts budzeta finansejums
un ta izlietojums 2021.-2022. gada

[euro)
2022. gada
. S 2021. gada
Nr. p. k. Finansialie raditaji [faktiskégizpilde] Parskata perioda faktiska
plans atbilstosi pedéjam .
finansésanas planam izpilde
1. Resursi izdevumu segsanai 749 515 908 084 864 288
(kopa)
i Dotacija no visparejiem 740 803 904 064 862 921
lenémumiem
1.2. lenémumi no maksas pakalp. 1267 4 022 11347
un citi pasu ienémumi - kopa
1.3. Transferti 27 445 0 0
2. lzdevumi (kopa) 774713 908 086 863 946
2. Uzturésanas izdevumi 732 303 840 485 806 963
2.1. Kartejie izdevumi 732 303 840 485 806 963
2.1.1. Kapitalie izdevumi 42 410 67 601 56 983
2.1.2. Finansésana 5198 0 342
3.1 Naudas lidzekli 5515 0 342

Savas darbibas nodrosinasanai un noteikto funkciju veiksanai Inspekcija nesanem arvalstu
finansu palidzibu, ziedojumus vai davinajumus. Inspekcija nav sanémusi valsts aizdevumus, nav
veikusi un pasatijusi pétijjumus, tai nav finansu saistibas.

Ka redzams 1.tabula, precizétie resursi izdevumu segSanai péc apropriacijas pardalem
sastadija 908 086 euro, t.sk. budzeta dotacija 904 064 euro un planotie ienémumi no sniegta
maksas pakalpojuma par azartspélu iekartu identifikacijas numuru izsniegsanu 4 022 euro.
Faktiskie ienemumi no maksas pakalpojuma sniegSanas par azartspéelu iekartu identifikacijas
numuru izsniegsanu bija 1367,48 euro, kas ir par 2654,52 euro mazak ka planots. Zema aktivitate
azartspélu iekartu numuru izsniegSana ir saistita ar azartspelu organizésanas vietu skaita batisku
samazinajumu sakara ar pasvaldibu atlauju terminu beigam, ka arT pasu azartspélu organizétaju
iniciativu slegt nerentablas spelu zales.

2022.gada faktiskie izdevumi kopsumma sastada 863 946 euro, t.sk. kartejie izdevumi 806
963 euro un izdevumi kapitalieguldijumiem 56 983 euro. Budzeta izdevumu izpilde kopuma veido
95,14% no pieskirta finansejuma, kas ir par 89 233 euro vairak neka 2021.gada.



lzdevumi atlidzibai (1000 EKK] 2022.gada sastadija 606 769 euro jeb 70,23% no kopgjiem
izdevumiem, kas ir par 11 713 euro vairak neka 2021. gada. Atbilstosi izmainam atlidzibas
noteiksanas reguléjuma, ar 2022.gada 1.jaliju tika mainita Inspekcijas atlidzibas politika. Dala no
atlidzibas izdevumiem (mainiga dala) bija nodrosinata no prioritara pasakuma “leviest Izlozu un
azartspélu uzraudzibas inspekcija ilgtermina konkurétspéjigu, motivéjosu un uz rezultatu
orientetu atlidzibas politiku”. Prioritara pasakuma papildus finansejums 2022. gadam sastadija

90 694 euro.

lzdevumi par precém un pakalpojumiem (2000 EKK) 2022.gada sastadija 200 195 euro jeb
23,16% no kopéjiem izdevumiem vai 24,81% no uzturésanas izdevumiem, kas ir par 62 947 euro
vairak neka 2021.gada. lzdevumu pieaugums skaidrojams ar 2022.gada pieskirto papildu finanse-
jumu apropriaciju pardales ietvaros. Butiskakie pasakumi, kas Tstenojami pardales finanséjuma
letvara, noraditi pie apropriaciju pardales uzskaitijjuma.

lzdevumi kapitalajam iegadem (5000 EKK) 2022.gada sastadija 56 983 euro jeb 6,60% no
kopéjiem izdevumiem kas ir par 14 573 euro vairak neka 2021.gada. lzdevumu pieaugums
skaidrojams ar 2022.gada pieskirto papildu finanséjumu apropriaciju pardales ietvaros.
Bitiskakie pasakumi, kas Tstenojami pardales finanséjuma ietvara, noraditi pie apropriaciju
pardales uzskaitijuma.

Neizlietotie budZeta asignéjumi Atlidzibas izdevumos (1000 EKK] 20 878 euro, jeb 96,67%, galve-
nokart, ir skaidrojama ar to, ka:

no 01.01.2022. lidz 31.07.2022. Inspekcija bija Cetras amatu vakances, un viens darbinieks
lidz gada beigam atradas bérna kopSanas atvalinajuma;

2022.gada netika veikts virsstundu un nakts darbs.

Neizlietotie budZeta asignéjumi Precu un pakalpojumu izdevumos (2000 EKK] 12 644 euro, jeb
94,06%, galvenokart, skaidrojama ar to, ka:

2022. gada oktobri notika Inspekcijas darba telpu maina, (bija planots ar 01.01.2023.), un
nomato telpu platiba ir mazaka, lidz ar to netika izlietoti planotie izdevumi par komunala-
Jlem pakalpojumiem;

2022. gada no apropriacijas rezerves |T ekspertu konsultacijam ar merki sniegt ekspertu
atzinumu par tirgus izpéti, tehniskajiem risinajumiem un izmaksam precu un pakalpoju-
mu loteriju izsniegsanas procesa digitalizésanai un vienota tehnologiska risinajuma
izstradei visu azartspélu ienémumu (gan interaktivo, gan klasisko) centralizétai iegGdanai
un automatizetai apstradei tika iedaliti 10 000 euro, no kuriem 7 000 euro netika izlietoti, jo,
izvertéjot pakalpojuma lietderibas aspektu un jau esoSo pieejamo informaciju, konsultaci-

jas planotaja apmeéra nebija nepiecieSamas;

macibu pakalpojumi 2022.gada parsvara tika organizeti attalinati, tostarp piedaloties
visam kolektivam, ka rezultata radas lidzeklu ekonomija.

Neizlietotie budZeta asignéjumi Kapitalajos izdevumos (5000 EKK) 10 618 euro jeb 84,29%, galve-
nokart, ir skaidrojama ar to, ka objektivu iemeslu déel pilna apmera netika apguts finansejums
VAIS funkcionalitates paplasinasanai un Pasatteikusos personu registra funkcionalitates pilnvei-
dosanai.



2.2.

Planotie darbibas rezultati, rezultatu izpildes analize

FM budZeta programmas (apakSprogrammas) 39.02.00 /zloZu un azartspélu organizéSanas
un norises uzraudziba ietvaros 2022.gadam finansétas ST parskata 1.3.nodala minétas prioritates
un 1.2.nodala minétas Inspekcijas pamatfunkcijas. 2.tabula apkopota darbibas rezultatu un to
rezultativo raditaju izpilde. 2.tabula ar "PP" apziméti jauno politikas iniciativu - prioritaro pasaku-
mu ietvaros planotie uzdevumi, kuru izpilde sikak analizeta 2.3.nodala 3.tabula.

2. tabula

Darbibas rezultatu un to rezultativo raditaju izpildes analize 2022. gada

Nr. p Darbibas Raditaja Merv. | Planota | Izpilde Iz;_)ildes; Piezimes par
k. rezultits [nosaukums vértiba "°z:'izflf/°] izpildi

1. Azartspélu un Kontroles un % 97 99 +2 Planotie bazes raditji 1295
izloZu uzraudzibas netika sasniegti Covid-19
uzraudziba, pasakumi ierobeZojumu dél, jo visas
licencégana un izlozes, "zemes" azartspéles tika
kontrole azartspéles - slegtas. Savukart, veiktajas

(atbilstiba 1076 parbaudés tika
normativajiem konstatéts 9 parkapums no
aktiem no kopgja kop€ja parbauzu skaita.
parbauzu skaita)

2. Azartspélu un Elektronisko % 90 94 +4 Planotas 40 parbaudes,
izloZu sakaru komer- faktiski tika veiktas 42
uzraudziba, santu uzraudziba parbaudes, tai skaita
licencéSana un un parbaudes atkartotas, parbaudes
kontrole par inspekcijas veicot pie lielakajiem ESK,

lemumu par kuru kopegjais klientu
nelicencéto skaits sasniedz 94% no
vietnu blokésanu Latvija kopéja apkalpoto
izpildi no kopégja majsaimniecibu apjoma.
apkalpoto Veiktajas parbaudes
majsaimniecibu parkapumi netika
apjoma konstatéti.

3. Azartspélu un Interaktivo % 97 98 +2 Kopuma planotas 240
izlozu azartspélu parbaudes, faktiski veiktas
uzraudziba, organizésanas 240 parbaudes. Konstateti
licencéSana un parbaudes, t.sk., 5 parkapumi.
kontrole attalinatas,

finansu plismas,
platformas
atbilstibas un
tehniskas -
atbilstiba
normativajiem
aktiem no kopégja
parbauzu skaita

4. Istenoti uzraudzi- | Apmacitas skaits 120 146 121,6 Planots apmacit 120
bas un kontroles | uzraugamo atbildigas personas.
pasakumi subjektu Faktiski apmacito skaits
NILLTFN joma atbildigas sasniedza 146 personas.

amatpersonas 2021. gada tika organizétas

par NILLTPFN 7 apmacibas Inspekcijas

jomu uzraudziba esosam likuma
subjektiem.




5. Tstenoti uzraudzi- | Parbaudito skaits 81 92 +11 Pavisam veiktas 40
bas un kontroles | objektu Tpats- parbaudes, konstatéti 3
pasakumi vars, kuru parkapumi (92% atbilstibal,
NILLTPFN joma | darbiba atbilst piemeérota soda nauda 65

NILLTPFN un 263,90 euro apmeéra.
Starptautisko un

Latvijas naciona-

lo sankciju

likuma prasibam

6. Azartspélu un Latvija skaits 25 26 +1 Péc Lielbritanijas
izloZu nelicencéto agentiras H2Gambling
uzraudziba, interaktivo Capital datiem, nelegala
licencésana un azartspélu tirgus Tpatsvars Latvija
kontrole organizetaju samazinajies lidz 26%, kas

tirgus dala no ir par diviem procentpunk-
kopéja tiem mazak neka 2021.ga-
azartspelu tirgus da aktualizétais raditajs.

7. Azartspélu un Izsniegtas skaits 417 373 89.4 Samazinajums skaidrojams ar
izlozu uzraudzi- | [parregistrétas) pasvaldibu (emumiem par
ba, licencésana | licences Sgé,lu vietu darbT_bas_
un kontrole partrauk;ang, ka ari kom(?r—

santu saimnieciskas darbibas
nerentabilitati. Kopuma
anulétas 74 spelu vietu
licences.

8. Precu un Izsniegtas precu | skaits 600 425 70,8 Neizpilde skaidrojama ar
pakalpojumu un pakalpojumu COVID-19 pandémijas
loteriju orga- loteriju atlaujas ietekmi un noteiktajiem
nizésanas tirdzniecibas ierobeZojumi-
licencésana, em. 14 precu un pakalpo-
uzraudziba un jumu loterijas tika anuletas
kontrole vai atceltas.

9. Precu un lenémumi no euro | 330000 | 272970 82,7 Nodevas ienemumu
pakalpojumu precu un parpildi ietekmeéja 2 jaunu
loteriju orga- pakalpojumu interaktivo azartspélu
nizéSanas loteriju orga- organizésanas licencu
licencédana, nizésanas izsniegSana un 3 jaunu
uzraudziba un nodevas valsts azartspélu pakalpojumu
kontrole pamatbudZeta licencu izsniegSana.

10. Azartspélu un lenémumi no euro [3473 0204 015960[ 115,6 Nodevas ienémumu
izloZu izlozu un parpildi ietekméja 4 jaunu
uzraudziba, azartspelu interaktivo azartspeélu
licencédana un | nodevas valsts organizésanas licencu
kontrole pamatbudzeta izsniegSana.

11. Azartspélu un IzloZu un % 100 n/v X 2022.gada nav noslédzies
izlozu azartspélu neviens tiesvedibas
uzraudziba, uzraudzibas process, bet ir iesniegtas
licencésana un | inspekcijai vairakas prasibas saistiba
kontrole labveligu tiesas ar Inspekcijas lemumu par

noléemumu interaktivo azartspélu
Tpatsvars organizéSanas apturésanu,

kas tika izdots, pamato-
joties uz likuma “Par valsts
apdraudéjuma un ta seku
novérsanas un
parvarésanas pasakumi-
em sakara ar Covid - 19
izplatibu™ 9. pantu.




12. Azartspélu un IzloZu un punkti 8 n/v X Klientu novertgjuma
izloZu uzraudzi- | azartspélu aptauja par inspekcijas
ba, licencésana | uzraudzibas darbu veikta reizi divos
un kontrole inspekcijas gados. Nakama aptauja

Klientu vartgju- planota 2023.gada
ma limenis
(novértgjums
skala 1-10)
13. Nodrosinata ESK | Lemumi par skaits 60 95 158,3 Kopuma pienemti 558
PP uzraudziba nelicencetu [émumi par 560 doménu
interaktivo blokésanu un finansu
azartspelu darijumu partrauksanu,
organizésanas kas attiecas uz 35 arvalstu
vietnes piekluves Jjuridiskam personam.
organizésanu
14. Nodrosinata Parbaudes par skaits 40 42 105,0 | Veiktas 42 parbaudes
PP ESK uzraudziba | inspekcijas Tpasu uzmanibu pievérsot
lemumu izpildi lielakajiem komersantiem,
un ievérosanu kas nodrosina lielaku
majsaimniecibu skaitu.

15. Interaktivo Attalinatas, skaits 74 74 0 Kopuma veiktas 240

PP azartspélu finansu, dazadu veidu parbaudes,
organizésanas azartspélu taja sk.,_fvinanéu plismas,
uzraudzibas organizésanas organizésanas platformas,
pastiprinadana | platformas un tehniskas atbilstibas,

tehniskas _spe_[etfaju a|zsard2|ba_5 .
- ievérosanas. Konstatéti
parbaudes pieci parkapumi.

16. Inspekcijas lzveidotas amata | skaits 3 3 0 Izpildits

PP kapacitates vietas
stiprinasana (2020.gada)

ESK un interak-
tivo azartspelu
uzraudzibas
joma

17. IUB un Inspekci- | lzdevumi euro 80000 78 592 98,2 X

PP jas kapacitates | (2020.gada)
stiprinasana
ieskaitot
pakalpojumu un
procesu mod-
ernizésanu un
pilnveidoSanu

18. leviest Inspekcija | Izdevumi euro 90 694 831387 91,9 Nav pilniba apguts, jo

PP ilgtermina (2022.gada) 2022.gada vairakus

konkuretspejigu,
motivéjosu un uz
rezultatu
orientétu atlidzi-
bas politiku

meénesus bija Cetras amata
vakances un viens
nodarbinatais ilgstosa
prombutne

Prioritaro pasakumu mérka sasniegSanai tika parskatitas darba metodes, kuru rezultata
visi kontroles un uzraudzibas pasakumi tika Tstenoti uz risku izvertejuma balstitu pieeju.
Papildus tam, elektronisko komersantu uzraudziba un nelicencétu interaktivo vietnu
lerobezosana tika izmantota aréja informacija, ar kuru starpinstitucionali apmainoties,
efektivak un merktiecigak tika Tstenoti prioritarie kontroles pasakumi. Vienlaikus tika
pilnveidots interaktivo azartspélu organizésanas uzraudzibas process, sadalot kontroles
pasakumus meérketas parbaudés, atbilstosi jaunatklatiem riskiem un veicot prevencijas
pasakumu Tstenosanu, lai veidotu vienveidigu pieeju un prasibas visiem organizétajiem.
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Tadejadi uzskatu, ka prioritara pasakuma merkis ir sasniegts, paaugstinot Inspekcijas amat-
personu profesionalo kvalifikaciju un atbildibu (inspektoru atbildiba un iesaistidanas administrativo

parkapumu procesos) un korigéjot parbauzu metodes, apjomu un saturu, kas nodrogindjis to, ka
azartspelu organizetaji konsekventi ievero normativajos aktos noteiktas prasibas.

2.3. Parskata gada istenotas jaunas politikas iniciativas

Prioritara pasakuma ietvaros “Izlozu un azartspélu uzraudzibas inspekcijas darbibas spéju
stiprinasana, ieskaitot pakalpojumu un procesu modernizésanu un pilnveidosanu”, 2020.gada un turp-
mak Inspekcijai pieskirts papildus finanséjums, lai Istenotu Sadas prioritates:

nelegalo interaktivo azartspélu un izlozu piedavajuma ierobezosana,
efektivaka interaktivo azartspélu darbibas uzraudziba un analize;

pilnveidota NILLFPNL prasibu ievieSana un uzraudziba.

Prioritaro pasakumu meérka sasniegSanai tika parskatitas darba metodes, kuru rezultata visi
kontroles un uzraudzibas pasakumi tika Tstenoti uz risku izvértéjuma balstitu pieeju. Papildus tam,
elektronisko komersantu uzraudziba un nelicencétu interaktivo vietnu ierobezosana tika izmantota
areja informacija, ar kuru starpinstitucionali apmainoties, efektivak un meérktiecigak tika Tstenoti
prioritarie kontroles pasakumi. Vienlaikus tika pilnveidots interaktivo azartspélu organizésanas
uzraudzibas process, sadalot kontroles pasakumus merketas parbaudeés, atbilstoSi jaunatklatiem
riskiem un veicot prevencijas pasakumu Tstenosanu, lai veidotu vienveidigu pieeju un prasibas visiem
organizetajiem.

Prioritaro pasakumu Tstenosanai apstiprinatos planotos raditajus un to izpildes analizi, izverte-

jot gan iestades veikta pasakuma kopgjo rezultatu, gan izdalot tieSi prioritara pasakuma ietvaru, var
apskatit 3.tabula.

3. tabula

Prioritaro pasakumu istenosanai apstiprinatie rezultativie raditaji 2022. gada

Darbibas rezultats Raditaja nosaukums Planots | Faktiski | Izpilde
(%)
1. | Nelegalo interaktivo Lémumi par nelicencétu 60 95 158,3
azartspelu un izlozu interaktivu azarspeélu
piedavajuma ierobezoSana organizésanas
vietnes piekluves
ierobezosanu (skaits)*
Kopa iestadeé (skaits) 240 558 2,3 reizes
2. | Nelegalo azartspélu un izloZzu| Parbaudes par Inspekcijas 40 42 105,0
piedavajuma ierobe- lemumu izpildi un
zoSana - elektronisko sakaru| ievérodanu (skaits)*
komersantu uzraudziba
Kopa iestade (skaits) 40 42 105,0
Interaktivo azartspélu Attalinatas, finansu, 74 74 100,0
organizesanas uzraudzibas azartspélu organizédanas
pastiprinasana un platformas un tehniskas
pilnveidoSana parbaudes (skaits)*
Kopa iestadé (skaits) 240 240 100,0
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4. | Noziedzigi iegutu lidzeklu Veiktas NILLTPFN likuma 40 40 100,0
legalizacijas noversanas subjektu parbaudes (skaits]*
pasakumu pilnveidosana

Kopa iestade (skaits) 40 40 100,0

5. | leviest Inspekcija ilgtermina | lzdevumi 2022.gada 90 694 83 387 91,9

konkurétspéjigu, motivejosu
un uz rezultatu orientétu

atlidzibas politiku

* Raditajs prioritara pasakuma ietvaros

1.raditajs “Nelegalo interaktivo azartspélu un izloZu piedavajuma ierobeZoSana”

Nozimigs uzdevumu loks prioritara pasakuma ietvaros ir - nodrosinat nelicencéto vietnu
monitoringu un lémumu sagatavoSanu par nelicencéto vietnu blokésanu. 2022.gada bija planots
sagatavot 240 lemumus par nelicencéto vietnu blokésanu, taja skaita prioritara pasakuma
finansejuma ietvaros 60 lemumi. Faktiski, nemot vera interaktiva tirgus apjoma pieaugumu un
aktivo nelegalo piedavajumu, kopa 2022.gada pienemti 558 [emumi (taja skaita prioritara pasaku-
ma finanséjuma ietvaros 95) par 560 nelicencéto doménu blokésanu, kas attiecas uz 35
juridiskam personam, kas ir par 318 lemumiem vairak neka planots. Péc Lielbritanija registretas
agenturas H2Gambling Capital sniegta novertéjuma, nelegala interaktivo azartspélu piedavajuma
Ipatsvars Latvija 2022.gada sasniedz 26%, kas ir par diviem procentpunktiem mazak neka aktual-
izétais 2021.gada raditajs.

Tomeér nelegalie operatori izmanto dazadus tehniskos risinajumus, lai piesaistitu klientus
un apietu 1stenotos blokéSanas pasakumus - tas ir dazadas spéletajiem piedavatas aplikacijas,
azartspelu operatoru sniegta informacija saviem klientiem, ka pieslegties operatora VPN tikliem
un azartspélu organizétaju pastaviga riciba mainot IP adreses, izmantojot “peldosas” adreses un

citus IT risinajumus.

2. raditajs “Nelegalo interaktivo azartspélu un izloZu piedavajuma ierobeZosana -
elektronisko sakaru komersantu uzraudziba”

Nelegalo azartspélu un interaktivo izloZu piedavajuma ierobezosana tiek Tstenota, veicot
pastavigu interaktivas vides monitoringu, pienemot [Emumus par nelicencéto azartspélu vietnu
blokésanu un nosttot blokéSanas pieprasijumus elektronisko sakaru komersantiem. Tadéjadi
tiek veiktas ari elektronisko sakaru komersantu (turpmak - ESK) parbaudes, lai parliecinatos, vai
visi Inspekcijas [emuma ieklautie domeéni ir blokéti normativajos aktos noteikta kartiba. Prioritaro
pasakumu ietvaros tika pastiprinati parbauditi lielakie un aktivakie ESK, kas péc Sabiedrisko
pakalpojumu regulésanas komisijas aprékiniem, nodroSina pieslégumu aptuveni 95% no kopéja
majsaimniecibu apjoma. 2022.gada veiktas 42 ESK parbaudes, lielakos komersantus parbaudot
vairakkart. Parbaudes laika inspektori parliecinas ne tikai par pedéja pieprasijuma noradito vietnu
nepieejamibu, bet parbauda visu Inspekcijas majaslapa publicéto blokéto vietnu pieejamibu. Tas
nozime, ka 94 procentos no kop€ja majsaimniecibu apjoma nelegalo azartspélu vietnes nav piee-
Jamas. Veiktajas parbaudes parkapumi netika konstateti. Minéta uzdevuma izpildi veicinaja teh-
nologiskie risinajumi, kas nodrosinaja attalinato parbauzu veiksanu un masinlasama informaci-
jas apmaina ar ESK par Inspekcijas pienemtiem lemumiem.
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3. raditajs “Interaktivo azartspélu organizéSanas uzraudzibas pastiprinasana un
pilnveidosana”

Viena no Inspekcijas prioritatem bija interaktivo azartspélu organizetaju piedavajuma kon-
trole un spelétaju tiesibu un interesu aizsardziba. Lai nodroSinatu, ka azartspélu klienti netiek
lesaistiti azartspéles parmerigi, Inspekcija izvirzija merki, veikt padzilinatas parbaudes, ka interakti-
vo azartspélu operatori nodroSina normativajos aktos noteiktos spélétaju aizsardzibas nosaciju-
mus.

Kopuma 2022.gada veiktas 240 interaktivo azartspélu organizétaju darbibas parbaudes (pri-
oritara pasakuma finanséjuma ietvaros planotas un faktiski veiktas 74 parbaudes).

Sadalijuma pa veidiem, veiktas $adas parbaudes:

177 - regularas ikmenesa interaktivo vietnu parbaudes, lai novértétu normativajos aktos
noteikto visparigo prasibu ievérosanu;

47 - specializetas parbaudes, kas verstas uz speletaju tiesibu aizsardzibu, spélétaju
aizsardzibas prasibu ievérosanu, marketinga aktivitatem, klientu identifikacijas un klientu maksa-
jumu verificeéSanu;

17 - tehniskas parbaudes, lai parliecinatos par spélu sistemu un piedavato spelu programmu
atbilstibu attiecigajam sertifikatam;

Cetras- parbaudes, kuras analizeti visu interaktivo azartspélu operatoru sistemas pieejamie

dati un tie salidzinati ar datiem, ko azartspélu organizéetaji iesniedz ceturkSna parskatos.

Parbauzu rezultata trijos gadijumos tika konstatéts, ka organizetajs interaktivaja vietné organizée
pakalpojumu loterijas, kas ar PrecCu un pakalpojumu loteriju likuma nosacijumiem ir aizliegtas.
Viena gadijuma tika konstatéta naudas iemaksa spéles konta no citas personas bankas konta. Viena

gadijuma tika konstatéts, ka azartspelu organizétadjs nav nodrosinajis atbildigas spéles
lerobezoSanas noteikSanas metodi, atbilstosi Azartspélu un izloZu likuma prasibam. Trijos gadiju-
mos ir konstatéta azartspélu piedavasana bez Inspekcijas apstiprinatiem noteikumiem. Visos gadi-
jumos tika uzsakta administrativa parkapuma lietvediba un piemeéroti naudas sodi 11 750 euro

apmera.

Prioritara pasakuma ietvaros papildus pieskirtais finanséjums un amata vietas lauj efektiv-
izet interaktivo azartspélu organizétaju kontroles pasakumus, ievieSot jaunas parbaudes metodes
un nosakot prioritates un izvertéjot riskus, novérst esosus vai iesp&jamus parkapumus, ta
nodroSinot spélétaju interesu un tiesibu aizsardzibu.

4. raditajs “Noziedzigi iequtu lidzeklu legalizacijas novérsanas pasakumu pilnveidosana”

Noziedzigi ieqgltu lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas novérsanas (turpmak
- NILLTFPN) joma Inspekcijas Kontroles departaments veica pasakumus atbilstosi planam, ka art
pildija papildus izvirzitus uzdevumus, kuri noteikti saskana ar 22.02.2022 MK rikojumu Nr.122 “Par
pasakumu planu noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas, terorisma un proliferacijas finansésanas
novérsanai 2022.gadam”. Atbilstosi izstradatajam NILLTPFN parbauzu planam tika veiktas 40
NILLTPF novérsanas parbaudes, no tam 19 parbaudes notika attalinati un 21 klatiené. Visi pasaku-
mi veikti prioritara pasakuma finanseéjuma ietvaros. Atbilstosi uzraugamo likuma subjektu identi-
ficetajiem NILLTPF risku limeniem tika veikts proporcionals skaits uzraudzibas pasakumu: 15
NILLTPF noversanas parbaudes tika veiktas pie likuma subjektiem ar augstu NILLTPF riska limeni,
17 pie likuma subjektiem ar videju NILLTPF riska limeni un 8 pie likuma subjektiem ar zemu NILLT-
PF riska limeni. Trijas parbaudeés tika konstatetas neatbilstibas NILLTPFN likuma prasibam un
pienemti [émumi par sankcijas piemeérosanu, t.i., par soda naudas uzlikSanu 60 263,90 euro
kopuma.
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2022. gada tika organizetas septinas apmacibas Inspekcijas kompetencé esosiem likuma
subjektiem par aktualajam témam, kas veicinaja organizetaju vienveidigu izpratni par butiskakajiem
Jautajumiem un vinu iesaisti to apspriesana, rezultata pret planotajam 120 apmacitam personam,
apmacito skaits sasniedza 146 personas.

Inspekcija reqgulari sava timekla vietne aktualize informaciju par noziedzigi iegttu lidzeklu
legalizacijas noversanu, balstoties uz jaunatklatiem NILLTPFEN riskiem. Ta, 2022.gada tika papild-
inatas Inspekcijas vadlinijas “Noziedzigi iegGtu lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finansésanas riski un to parvaldisanas vadlinijas azartspélu un izlozu organizésanas joma”, aktual-
izétas vadlinijas “Noziedzigi iegUtu lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finansésanas noversanas ieksejas kontroles sistémas izveides vadlinijas azartspélu un izlozu orga-
nizétajiem”, ka arl "Sankciju iekSgjas kontroles sistemas izveides vadlinijas azartspélu un izlozu

organizetajiem”. Inspekcija pastavigi publicé sava timeklvietné arT informaciju par parbaudées kon-

B.raditajs “leviest Inspekcija ilgtermina konkurétspéjigu, motivéjoSu un uz rezultatu
orientetu atlidzibas politiku”

Virziba prioritarajam pasakumam noteikta mérka sasniegSana vértéjama ka sekmiga, jo
parskata perioda ir aizpilditas tris no Cetram esoSajam vakancém jeb 75%. Vakanto amata vietu
aizpildijums norada uz konkurétspéjigu amata algu politiku un atalgojuma mainigo komponensu
ieklausanu atlidzibas sistema ka bdtisku motivacijas faktoru darba rezultatu sasniegSana.
Prioritara pasakuma ietvaros un pieskirta finanséjuma ietekme ir radits pietiekams cilvekresursu
kapacitates nodrosinajums, lai vidéja termina spétu sasniegt izvirzitos stratégiski svarigos rezultati-
vos raditajus.

Inspekcija uzskata, ka kopuma prioritara pasakuma ietvaros mérkis ir sasniegts - ir stiprina-
tas Inspekcijas darbibas spéjas, papildinatas parbauzu metodes un tas nostiprinajis azartspélu
organizetajiem parliecibu par Inspekcijas amatpersonu kvalifikacijas prasmem, izvirzitajam
prasibam un nepieciesamibu ievérot normativo aktu prasibas.

Rezultativo raditaju izpildes ietvaros Inspekcija ir nodrosinajusi spéléetaju tiesibu aizsardzibu,
jo PaSatteikusos personu registra popularitate ir batiski pieaugusi, un tas viennozimigi kalpo ka
efektivakais risinajums problematisko spélétaju interesu aizsardzibai.

Rezultativie raditaji par tehnisko nodrosinajumu informacijas tehnologiju un sistému aspek-
ta ar merki ieviest digitalizeétus un automatizetus procesu ir izvertejuma stadija, un darbs turpinas
Azartspelu un izlozu politikas pamatnostadnu 2021.-2027.gadam darba grupas ietvaros. No tabulas
datiem redzams, ka prioritarajiem pasakumiem pieskirtais finanséjums nodrosinajis batisku darbi-
bas raditaju pieaugumu vai tie izpilditi pilniba izmantojot pieskirto finanséjumu un attiecigas amata
vietas.

2.4. Inspekcijas sniegtie publiskie pakalpojumi

Inspekcijas sniegtie bezmaksas pakalpojumi ir publicéti Inspekcijas timeklvietne
un ievaditi valsts pakalpojumu kataloga vietné latvija.lv atbilstoSi MK 2017.gada
4.jalija noteikumos Nr.399 ,Valsts parvaldes pakalpojumu uzskaites, kvalitates
kontroles un sniegsanas kartiba” paredzétajai kartibai.
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Inspekcijas sniegtie pakalpojumi 2021. gada

4. tabula

Pakalpojums

Pakalpojuma pieteiksanas skaits pa kanaliem

Kopa
pieteikumi

Klatiene

Neklatiene

kopa

pasts

elektroniski

telefoniski

Pakalpojumu
izpildes
kavejumu
skaits

Sudzibu
skaits par
pakalpojumu

Personas ieklausana
pasatteikusos
personu registra

15914

62

15852

15852

0

Personas izslegSana
no pasatteikusos
personu registra

7316

472

6844

6844

Personas automatiz-
gta izslégSana no reg-
istra sakara ar lieg-
uma termina beigam

1282

1282

1282

Azartspéelu iekartu
identifikacijas
numuru izsniegsana

Azartspélu orga-
nizésanas licences
izsniegSana vai
parredistracija

19

19

Azartspélu orga-
nizésanas vietu
licences izsniegSana
vai parregistracija

299

299

299

Azartspélu pakalpoju-
mu sniegSanas licences
izsniegSana vai
parregistracija

Precu un pakalpojumu
loteriju atlauju
izsniegSana

425

425

425

IzloZu licences
izsniegSana un
parregistracija valsts
meéroga izlozém

40

40

40

Precu un pakalpojumu
loteriju atlauju
izsniegsana

1355

482

873

66

65

742

K& redzams 4.tabula, lielaka
attalinata (neklatienes) veida

lespeju personal iesniegumu iesniegt personigi, kas ir arl izmantots.

dala Inspekcijas sniegto pakalpojumu tiek nodrosinati
. No kopeja 24512 darjjumu skaita, kas attiecinami uz
ieklausanos vai izslegsanos no Pasatteikusos personu registra, tikai 2,18% jeb 534
iesniegumi sanemti klatiené Inspekcija, taja skaita Azartspélu un izloZzu likums paredz
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Otra lielaka pakalpojumu grupa - Psihologa konsultaciju sniegSana azartspélu spélétajiem
- kura ari personas labprat izmanto tieSo kontaktu (konsultaciju) ar psihologu. Klatienes kon-
sultaciju izmantojusi 482 klienti jeb 35,6% no visiem interesentiem. Psihologa konsultacija tiek
pieprasita dazados komunikacijas veidos, taja skaita,
482 klatienes konsultacijas; 65 attalinatas konsultacijas, izmantojot sazinas vietnes.
Papildus tam psihologs sniedz informaciju ari par to, ka ieklauties vai izslégties no registra, sados
gadijumos sniegtas 742 konsultacijas telefoniski, 66 konsultacijas atbildot uz e-pastu.

Visi pakalpojumi, kas saistiti ar dazadu léemumu, atlauju, licencu pieskirsanu vai apsti-
prinasanu, pieprasiti un nodrosinati tikai attalinati - elektroniska veida.

2.5. Inspekcijas darbibas citas aktualitates 2021.gada

1 2022.gada Inspekcijas amatpersonas turpinaja nozares uzraudzibas un kontroles pasaku-
mus, nemot vera objektivas izmainas nozares struktira - pieaug interaktivo azartspelu operatoru
skaits un apgrozijuma Tpatsvars kopéjos nozares ienémumos (kopuma izsniegtas 19 interaktivo
azartspélu organizédanas licences) un samazinas “zemes” azartspélu organizétaju skaits (darbo-
jas astoni licencéti operatori). Kopuma 2022.gada anulétas 58 spélu zalu licences, viena kazino
licence, viena bingo zales licence un 14 totalizatora likmju pienemsanas vietu licences. Spélu vietu
un automatu skaita samazinasanas notiek gan komersantu rentabilitates apsvérumu, gan
pasvaldibu lemumu ietekmé. Saprotot, ka tik strauja apjoma samazinasanas negativi ietekme
komersantus, pastav risks nelegala piedavajuma rasanas iespéjai, tadel Kontroles departaments
veic papildus kontroles pasakumus un aktivi seko publikacijam socialajos tiklos. Vienlaikus
nepiecieSams rast jaunas kontroles metodes interaktivo azartspélu darbibas uzraudzibai, taja
skaita - Inspekcijas uzraudzibas sistemas un spélu platformu datu salidzinasana un analize,
atbildigas spéles nodrosinasanas ievérosana, ka ari speléetaju iesniegumu-stdzibu izskatisana.

2 Viens no Inspekcijas uzdevumiem ir arT atbalsta nodrosinasana personam, kuram parmeri-
ga azartspélu vai interaktivo izloZzu spelésana rada problemas un riskus. Viens no sadiem atbalsta
veidiem ir iespéja brivpratigi ieklaut savus datus Inspekcijas uzturétaja PasatteikuSos personu
registra. Sadu iesp&ju no 2020.gada sdkuma lidz 2022.gada 31. decembrim kopuma izmantojusas
40 589 personas, 14 839 personam ierobezojumu termins ir beidzies, bet aktuals aizliegums
piedalities azartspelés un interaktivajas izlozes ir 25 750 personam.

Otrs atbalsta veids, ko nodrosSina Inspekcija, ir psihologa konsultacijas azartspéelu speléta-
jlem un vinu tuviniekiem. Inspekcijas nodrosinatas psihologa konsultacijas ir bez maksas.
2022.gada kopuma sniegtas 482 klatienes un 65 attalinatas konsultacijas, ka ari sniegtas atbildes
uz 742 telefoniskiem jautajumiem un 66 e-pasta vestulem. Nosledzoties aizliegumam sniegt
klatienes konsultacijas, personu interese par konsultaciju sanemsanu ir atjaunojusies un pat
pastiprinajusies.

3 Butisks Inspekcijas ieguldijums veikts arl FM izveidotas darba grupas sastava, kura gatavo
priekslikumus grozijumiem Azartspélu un izlozu likuma, pamatojoties uz Azartspélu un izlozu
jomas politikas pamatnostadnes 2021.-2027.gadam izvirzitajiem meérkiem un uzdevumiem.
2022.gada notikuSas 11 darba grupas sedes, kuras analizéti dazadi likumprojekta ieklaujamie
Jautajumi, paraleli likumprojekta grozijumu redakcijai un tas anotacijas izstradei, gatavojot redak-
ciju projektus art attiecigajiem MK noteikumiem - par spélu vietu vizuala noformejuma prasibam,
reklamas un precu zimju prasibam un izvietojumu, par spélétaju paradumu monitoringa sistémas
izstradi un spéletaju riska imenu noteiksanu, par spélétaju karsu ievieSanas un lietoSanas
nosacijumiem, ka ari dazadijautajumi Azartspélu un izlozu likuma normu precizésanai - par spélu
noteikumiem, par interaktivo licencCu izsniegsanas kartibas precizeéjumiem, par inspekcijas funk-
Ciju precizésanu un citi jautajumi.
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4 \iena no 2022.gada inspekcijas prioritatem bija arT - veicinat inspekcijas darbibas procesu
digitalizaciju, nodrosinot tehnologiju izmantoSanu datu apmaina, uzkrasana un analizé, samaz-
inot administrativo slogu gan komersantiem, gan inspekcijas amatpersonam, nodrosSinot értaku
un atraku informacijas apmainu ar komersantiem un Inspekcijas darbiniekiem datu atlasi.

Inspekcijas darbibas procesu digitalizacijas noluka, 2022.gada pilnveidota vienotas azartspélu
informacijas sistéma (VAIS) un sistémas funkcionalitate:

veikta VAIS platformas versijas atjaunosana un datu bazes veiktspéjas palielinasana;

sistéma pielagota, lai to turpmak varétu izmantot saraksté ar komersantiem [(piem.,
komersantu automatiska apzinoSana péc [emuma pienemsanas u.tml;

nodroSinata iespéja VAS “Latvijas Loto” patstavigi iesniegt apstiprinasanai izlozu noteiku-
mus un pieklTt apstiprinato izloZu noteikumu registram, ka arT, optimizéta ieviesta funkcija
azartspélu organizétajiem saistiba ar azartspélu noteikumu iesniegSanu [pilnveidots
iesniegSanas process sistémal;

sistéma pielagota, lai turpmak varétu veikt taja sagatavoto dokumentu parakstisanu,
izmantojot drosu elektronisko parakstu;

kopuma ieviesti vai korigéti devini esosie sistémas moduli, kuri automatizé dazadus
Inspekcijas darbinieku veiktos procesus, padarot darbu atraku, efektivaku un mazinot
klidas iespéjamibu informacijas apkoposana.

Pilnveidojot VAIS funkcionalitati, primari, ir noversta bdtiska sistémas ievainojamiba,
padarot sistému un taja esoso informaciju drosak aizsargatu no nevélamo pusu kiberuzbrukumi-
em, ka arT, veicinata sistémas veiktspéja.

2022.gada ir veikta Automatizétas lietvedibas sistemas (ALS) eso$as programmatdras kon-
figuréSana uz jaunaku versiju - “Atbalsta funkciju parnemsana lietvedibas joma”, jo ar So tika piel-
ikts jauns modulis “Personalvadiba” un devini jauni  registri, jauna uzlabota funkcionalitate -
e-paraksts ALS, uzlabota drosiba.

2022.gada ir uzsakti Azartspélu vietnu analizes rika uzlaboSanas darbi, lai nelicencéto
interaktivo azartspélu vietnu blokéSanas procesu padaritu automatiskaku, efektivaku un atraku.
Darbus planots pabeigt 2023.gada.

Tika sagatavoti un 2023.gada 20.janvari apstiprinati FM iekSgjie noteikumi Nr.1.1-5/12/3
“VID datu noliktavas sistemas lietoSana Inspekcija”, kas paredz Inspekcijai piekluvi tieSsaistes
rezZima EDS sistéma iesniegtajiem azartspélu un izloZu organizétaju parskatiem. Minétais
palidzeés samazinat administrativo slogu komersantiem un dos iespéju Inspekcijai izmantot VID
rictba esosus komersantu iesniegtus datus. Inspekcija turpina stradat pie risinajuma, lai So datu
apstrade un analize varétu izmantot Inspekcijas vienotaja sistéema sanemtos datus no azartspélu
organizetaju speles platformam, nevis veicot manualu apstradi.

Lai nodrosinatu attalinata darba iespéju un vienlaikus minimizétu IT drosibas riskus, ka art
nemot vera ilgstoso Informacijas vadibas specialista vakanci un vairakkart izsludinatos st amata
konkursus, kas nosledzas bez rezultata sakara ar intereses neesamibu no potencialo darba
nemeéju puses, Inspekcija ir veikusi vairakus un batiskus informacijas sistému un infrastruktdras
parvaldibas procesu uzlabojumus.

5 2021.-2022.gada noteiktas prasibas valsts parvaldes amatpersonam attieciba uz obligato
vakcinésanos pret Covid-19, batiski ietekméja iestades darbibu, sakot ar 2021.gada 15.novembri
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tris nodarbinatie tika atstadinati no pienakumu pildisanas, bet 2022.gada marta darba attiecibas
ar Sim personam tika partrauktas, papildus tam, ilgstosi nebija izdevies nokomplektét informaci-
jas vadibas specialista amata vietu. Lai pilnigak Tstenotu Azartspélu un izloZu likuma 2.panta
minéto likuma meérki - nodrosinat sabiedribas interesu un spélétaju tiesibu aizsardzibu, ka ar, lai
racionali izmantotu Inspekcijai pieskirtos resursus un precizétu katra amata atbildibas un sadar-
bibas nosacijumus, tika nolemts mainit tas strukturu. Strukturas izmainas tika veiktas, izmanto-
jot atbalsta funkciju pilnigu vai daléju nodosanu FinanSu ministrijai un atbalsta procesu
parskatiSanu. Inspekcijas struktiras izmainas balstitas uz jauno Valsts parvaldes amatpersonu
Atlidzibas likumu un amatu katalogu. Péc normativajos aktos noteiktas saskanosanas ar Valsts

6 Darbinieku atstadinasana radija vitali svarigu nepieciesamibu parskatit esoSo atbalsta
funkciju pienakumu sadali. Minéto notikumu rezultata FM 2021.gada decembri uzsaka pilotpro-
jektu “Atbalsta funkciju parnemsana lietvedibas joma”. Saskana ar FM 23.02.2022. rikojumu
Nr.103 "Par dokumentu parvaldibas funkciju centralizésanu lzloZzu un azartspélu uzraudzibas
inspekcija” no 2022.gada 1.aprila FM parnéma un pilniba nodrosina Inspekcijas dokumentu un
arhiva parvaldibas funkciju.

Papildus tam tika atbalstita diskusijas uzsakSana par iespgjamu Inspekcijas budZeta
planosanas funkcijas centralizéSanu un personalvadibas funkciju nodoSanu Finansu ministrijai un
2022.gada 7.junija tika izdots FM rikojums Nr.360 “Par dokumentu parvaldibas un citu atbalsta
funkciju centralizésanu lepirkumu un uzraudzibas biroja un IzloZu un azartspélu uzraudzibas
inspekcija”, kas noteica konkrétus uzdevumus un terminus, kad tos veikt.

2022.gada 2.decembri tika apstiprinati FM ieksgjie noteikumi Nr.1.1-5/12/20 “"Kartiba, kada
FM nodrosina ministrijas resora iestazu - IzloZzu un azartspélu uzraudzibas inspekcijas un lepirku-
mu uzraudzibas biroja personalvadibas funkciju”, kas stajas spéka ar 2023.gada 1.janvari un
nodroSina pilnu atbalstu iestades personala uzskaites, planoSanas, motivacijas, atlases un per-
sonala dokumentu aprites jautajumos.

2022.gada 22.decembr’ tika apstiprinati FM ieksgjie noteikumi Nr.1.1-5/12/25 "Kartiba,

kada FM nodrosina atbalsta funkciju IzloZu un azartspélu uzraudzibas inspekcijai budZeta admin-

istrésanas jautajumos”, kas ietver pilna apjoma Inspekcijas valsts budZeta planoSanu un izpildes
analizi.

Nakamais solis ir atbalsta funkciju parnemsana informacijas tehnolodiju vadibas joma.
levérojot faktu, ka Inspekcijas IT sistemas nepieciesams salagot ar FM sistémam, lai nodrosinatu
informacijas sistému drosibas pasakumus, nepiecieSami prieksdarbi minéto atbalsta funkciju
pilnigai parnemsanai. Planots, ka 2023.gada 1.ceturksna laika arT ST funkcija pilniba tiks nodota
FM Finansu un darbibas nodrosinadjuma departamenta Informatikas nodalas atbalsta.

Veiktas izmainas Inspekcijas struktdra un atbalsta funkciju nodoSana arpakalpojuma radis
lespeju racionali izmantot iestades cilvekresursus un Inspekcijas specialistus un ekspertus piln-
vertigi iesaistit tikai tieSo funkciju veiksana.

7 Saasinoties geopolitiskajai situacijai, palielinoties inflacijai un lidz ar to izmaksam par
energoresursiem, ka ari nemot vera faktu, ka darbs joprojam tiek organizéts gan klatiene, gan
attalinati, un tadel liela dala apsaimniekoto telpu netiek izmantotas, tika nolemts Finansu minis-
trijas resora padotibas iestades izvietot viena eka Smilsu iela 1.

2022.gada 19.septembrT tika izdota finansu ministra rezolucija Nr.2022-11925, kas Inspek-
cijas vaditajai S.Birnei uzlika pienakumu lidz 2022.gada 1.novembrim nodrosinat pilnigu
parcelsanos FM nodrosinatajas telpas un lidz 2022.gada 1.decembrim parskatit ieksgjos proce-
sus, lai no 2023.gada 1.janvara FM nodrosinatu atbalsta funkciju sniegsanu lIzloZu un azartspélu
uzraudzibas inspekcijal.

RezolUcijas rezultata Inspekcija 2022.gada 17.oktobri saka darbu FM eka 2.stava, vienlai-
kus inspekcijas psihologes darba kabinets klatienes konsultacijam tika izveidots Talejasiela 1, VID
eka.
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2.6. lzlozu un azartspélu uzraudzibas inspekcijas Darbibas stratégijas
2021.-2023.gadam ievieSanas novéertéjums

Sis gada parskats ietver Inspekcijas Darbibas stratégijas 2021.-2023.gadam planosanas
cikla otro gadu. Bitiska dala Inspekcijas darba plana 2022.gadam un Saja Gada parskata izvertetie
un aprakstitie uzdevumi un sasniedzamie rezultati atbilst Strategija ieklautajam prioritatem. Tade-
jadi uzskatu, ka Stratégija izvirzito merku, uzdevumu un rezultatu izpilde tiek organizeta un veikta
paredzetajos terminos noteiktaja kartiba. Jaatzime, ka atseviskus uzdevumu izpildes nosacijumus
un terminus var ietekmet St Gada parskata 2.7.nodala aprakstitie iekSejie un argjie faktori un riski.

Objektivu apstaklu del, aizkavejuSies Stratégijas Ill.merka uzdevumu izpildes termini.
Stratégija bija planots, ka 2022.gada tiks pabeigti grozijumi normativajos aktos, kas sniegs juridisko
pamatu pilnveidot visu azartspélu veidu datu ieguves un apstrades sistému, nodroSinot automa-
tizetu datu nodoSanu Inspekcijas sistema. Tas attiecas ari uz vienota spéléetaju registra izveidi. Ta ka
FinanSu ministrijas izveidota darba grupa turpina Azartspélu un izlozu likuma grozijumu izstradi,
paredzams, ka aizkavesies ari sistémas darbibas uzsaksana darba vide.

2.7. lestades mérku sasniegsanu kavéjosie un veicinosie faktori

Inspekcijas darbibu ietekmé dazadi ieksejie un arejie faktori un riski:
1) valsts tautsaimniecibas un ekonomiska attistiba:

2) azartspélu un izloZu nozares attistibas tempi, tehnologiju ietekme uz to attistibu, jaunu
spélu veidu rasanas;

3) izmainas normativajos aktos, kas reglamenté azartspélu un izloZu nozares darbibu, atse-

viskos gadijumos radot tiesvedibu riskus;

4) Inspekcijai pieskirtais budZeta dotaciju apjoms funkciju un uzdevumu nodrosinasanai un
izpildel;

5) Inspekcijas personala resursu nodrosinajums un personala attistiba, kompetence, pras-
mes, lojalitate, motivacija;

6) Inspekcijas un personala tehniskais nodrosinajums, ta pietiekamiba un kvalitate;

7) Inspekcijas darbibas risku izvértéSanas efektivitate, [Emumu pienemsanas kvalitate un
savlaicigums;

8) Inspekcijas darbibas likumiba un tiesiskumes.

Inspekcijas darbibu veicinoSie faktori:

1) uzkrata pieredze un zinasanas izlozu un azartspélu nozares, ka arf precu un pakalpojumu
loteriju organizésanas uzraudziba;

2) Inspekcijas darbinieki - kvalificéti, izglitoti, ar pieredzi, uz sadarbibu vérsti, ar atbildibas
sajutu, plasa profila specialisti, kas spéj un var sasniegt valsts azartspélu un izlozu
uzraudzibas politikas izvirzitos mérkus un veicinat sabiedribas uzticibu labi organizetam un
kvalitativi uzraudzitam izloZu un azartspélu tirgum;

3) pozitiva darba vide un savstarpgja kultira inspekcija;
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4) laba sadarbiba ar valsts parvaldes un citam iesaistitajam institicijam - VP, VID, PTAC,
FKTK, FNA:

5) teicamas sadarbibas iespéjas ar arvalstu kolégiem - azartspélu uzraugiem, ekspertiem,
testésanas laboratoriju specialistiem.

Inspekcijas darbibu ierobezojosie faktori:

1) politiska nenoteiktiba (vienota valsts redzéjuma - vizijas trakums), kavésanas pienemt
racionalus lemumus azartspélu unizlozu jomas reguléjuma, politisko uzstadijumu mainas
risks, ka rezultata 1sa termina janoverte planoto politikas mérku izmainu ietekme uz noza-

res attistibu un iespéjamiem riskiem, ko var radit neizverteti politiski lemumi;

2) nozares uzraudzibas pasakumu pilnveidoSanai sagatavoto normativo aktu projektu apsti-
prinasanas kaveésanas;

3) normativo aktu grozijumu projekta izstradé un saskanoSanas procesa iesaistito pusu
atskirigais redzejums par planotajam izmainam;

4) attistoties tehnologiju pielietojumam azartspélu un izlozu nozares darbiba, nepieciesams
atbilstoss tehniskais nodrosinajums un attiecigi kvalificéti darbinieki;

5) nepietiekama finanséjuma risks inspekcijas IT sistému pilnveidoSanai;

6) nepietiekama sabiedribas izpratne par azartspélu organizésanas principiem, inspekcijas
lomu to uzraudziba, un azartspélu ietekmes riskiem uz sabiedribas locekliem, it Tpasi
nepilngadigajiem un jauniesiem.

Augstakmineétie faktori veicinajusi tiesvedibas procesus par nozares darbibas jautajumiem.

1 2022.gada turpinas tiesvedibas par Inspekcijas 2020.gada 6.aprila lémumu Nr.161 "Par
azartspélu organizeSanas licencu apturésanu”, kas tika pienemts, pamatojoties uz Covid-19 pan-
demijas laika veiktajiem grozijumiem Azartspélu unizloZu likuma, nosakot Inspekcijas pienakumu
apturéet azartspélu organizeésanas licences interaktivaja vide.

2 S|A “Joker Ltd" kopa ar prasibu par Inspekcijas lEmuma atziSanu par prettiesisku lietd Nr.
A420178220 tika pieprasijis ari zaudéjumu atlidzinasanu 160 278,72 euro apmeéra. Pirmas instanc-
es tiesas spriedums tika sastadits 2022.gada 6.maija, ar kuru tika nolemts apmierinat SIA “Joker
Ltd” prasibu dalgji un atlidzinat radusos zaudejumus 107 491 euro apmeéra, ka arT atzit Inspekcijas
lemumu par prettiesisku. 2022.gada 15.augusta péc Inspekcijas iesnieguma tika ierosinata

apelacijas tiesvediba. Lietas izskatiSanas termini paslaik vel nav zinami.

3 Apvienotaja lieta Nr. A420165220 - SIA . Latsson Licensing”, SIA .viensviens.lv", SIA ,Olym-
pic Casino Latvia”, SIA ,OPTIBET", SIA  Alfor” 2022.gada 2.februara Administrativas apgabaltie-
sas spriedums atzina Inspekcijas [emumu par prettiesisku. 2022.gada 14.decembri péc Inspekci-
Jas pieteikuma tika ierosinata kasacijas tiesvediba. Lietas izskatisanas laiks nav zinams. Pieprasa-
mo zaudeéjumu apjoms nav zinams un tas tiks pieprasits jauna tiesvediba, kad bus speka stajies
galigais spriedums attieciba par Inspekcijas lemuma atzisanu par prettiesisku.

4 SIA "PAF Latvija” ir iesniedzis prasibu Administrativaja rajona tiesa par Inspekcijas
lemuma Nr.161 prettiesiskumu. 20271.gada 5.novembrT apelacijas instances tiesa atstaja spriedu-
mu negrozitu, kas atzina Inspekcijas [@mumu par prettiesisku. SIA "PAF Latvija” lieta Nr.
A420180220 2022.gada 31.augusta ir ierosinata kasacijas tiesvediba. Pieprasamo zaudéjumu
apjoms nav zinams un tas tiks pieprasits jauna tiesvediba, kad bus spéka stajies galigais sprie-
dums attieciba par Inspekcijas [emuma atzisanu par prettiesisku.
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5 Atbilstosi "Valsts parvaldes iestazu nodarito zaudgéjumu atlidzinasanas likuma” nosaci-
jumiem: Ja iestades lemums vai tiesas nolemums ir versts pret Latvijas Republiku, taja noteikto
summu izmaksa no valsts pamatbudzeta programmas “Lidzekli neparedzétiem gadijumiem” vai

no valsts pamatbudZeta attiecigas iestades darbibai paredzetajiem lidzekliem.

lespéjami riski politisko lemumu rezultata

6 leverojot faktu, ka 2022.gada tika pienemtas vairakas diskutablas tiesibu aktu normas
attieciba uz pasvaldibu lomu azartspélu reguléjuma, daZi azartspeélu operatori vairakas ir
apstridejusi administrativaja tiesa, bet Satversmes tiesa 2023.gada 21.marta skatis lietu par
bijusa vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministra Artira Toma Plesa rikojumu, ar kuru
apturéta Kekavas novada domes saistoSo noteikumu par azartspélu organizéSanu darbiba.
Atkariba no Satversmes tiesas sprieduma, var mainities nosacijumi “zemes” azartspélu orga-
niz€Sanas principos, kas batiski ietekmés arT Inspekcijas darbibu normativo aktu ievérosanas
uzraudziba, taja skaita, azartspélu vietu un organizetaju licencésanas kartiba. Ja Satversmes
tiesa lems par labu visparéjam aizliegumam, tad pastav risks, ka kopuma jamaina Azartspéelu un
izlozu likuma buUtiba, jo var rasties situacija, ka zemes azartspéles Latvija ir aizliegtas un
nepastav.

7 K& minets 3.punkta, 2023.gada planoti batiski grozijumi Azartspélu un izlozu likuma, lai
pilnveidotu azartspélu un izloZzu nozares uzraudzibas un kontroles prasibas un to piemérosanu,
ka arT nodrosSinatu spélétaju interesu aizsardzibu, mazinot iespéjamos riskus, ko var radit
parmeériga azartspélu un izloZu spélésana. Tomeér janorada, ka azartspélu nozares reguléjuma
Jautajumi vienmer ir saistiti ar loti lielu politiku un sabiedribas interesi. Tas nozime, ka pastav
strategiski riski, ka sagatavotais likumprojekts rada atSkirigu iesaistito pusu redzejumu par noza-
res reguléjumu, un Ministru kabinets vai Saeima pienem lémumus, kas neatbalsta piedavato
risinajumu, vai pienem [emumu par pilniba atskirigu reguléjumu no piedavata.

8 Vienlaikus jaatzime, ka arkartas situacijas laika, mainijusies ari sabiedribas attieksme un
prasmes lietot tehnologiskos rikus. ArTiespgjas stradat attalinati, nedoties uz biroju un neiziet no
dzives vietas ietekmé klatienes izklaides vietu, taja skaita azartspélu vietu, apmekléjuma
nepiecieSamibu. Piedalities azartspélés un interaktivajas izlozés var jebkura vieta, izmantojot
datoru, planseti vai mobilo telefonu. Tas nozimé, ka arT tehnologiju attistiba nozimigi ietekmeés

azartspélu un izloZzu nozares talakas attistibas virzienus, normativo reguléjumu un Inspekcijas
funkcijas un pienakumus.

2.8. Informacija par iestades vadibas un darbibas uzlabosanas sistemam

Auditi un revizijas

2022.gada Finansu ministrijas lekséja audita departaments veicis 2 auditus - audits "Risku
vadibas brieduma limena novertésana Inspekcija”. Audita meérkis tika sasniegts, ieglstot pietieka-
mus, ticamus un batiskus pieradijumus par Inspekcijas izveidotas iekSéjas kontroles sistemas
uzbdvi un darbibas atbilstibu un efektivitati risku vadibas joma, pamatojoties uz kuriem izdariti
secinajumi un izteikti ieteikumi jomas talakai pilnveidei un efektivai attistibai. Inspekcijai noteikts
3.risku brieduma limenis.

Audits “FinanSu ministrijas resora konsolidéta gada parskata sagatavoSanas process”
(daliba gada parskata inventarizacijas procesa) veikts gada nogalg, lai parliecinatos par procesa
efektivitati un atbilstibu normativo aktu prasibam. Aizradijumi nav sanemti.

Papildus tam, kopa ar parejam FM resora iestadem veikta ikgadéja Valsts kontroles revizija
“Par Finansu ministrijas 2021.gada parskata sagatavoSanas pareizibu”, kuras rezultata aizradiju-
mi nav sanemti.
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Risku vadiba

Ka noradits iepriekSéja sadala 2022.gada Inspekcija tika veikts audits “Risku vadibas brieduma
imena novértéSana Inspekcija”. Audita rezultata sniegts leksgjas kontroles sistémas efektivitates
novertejums:

“lekséjas kontroles sistema risku vadibas joma ir izveidota un darbojas, lai gan ir nepieciesami
atseviski uzlabojumi - konstatéti atseviSku, specifisku kontrolu trakumi, tomér kopuma novértétas
kontroles ir atbilstoSas, pietiekamas un efektivas, kas lauj sniegt pietiekamu parliecibu, ka procesam
izvirzitie merki tiks sasniegti.” Kopuma izvertgjot Inspekcijas veikto pasnovértéjumu un audita
parbauzu rezultatus, Inspekcijas Tstenota risku vadiba ir novértéta ar 3. brieduma “Definéts, ieviests”
limeni.

Nemot vera, ka audita laika tika konstatetas iespéjas pilnveidot risku vadibas procesu, ir sniegti
pieci ieteikumi un viens aicinajums.

Informacijas tehnologiju sistemu pilnveidosana

Inspekcijas darbibas procesu digitalizacija un informacijas tehnologiju sistému pilnveidosana ir
bijusi viena no darbibas prioritatém un ta ir nozimiga aktualitate 2022.gada, tapéec ta atspogulota st
parskata 2.5.punkta d) apakspunkta.

Strukturalas reformas

Pamatmerkis Inspekcijas strukturas izmainam ir azartspélu uzraudzibas un kontroles funkcijas
stiprinasana juridiskaja un uzraugamas nozares finansu analitikas joma. Izmainu rezultata Administrativa
departamenta un ta Finansu nodalas vieta tika izveidots Juridiskais departaments un Juridiska nodala,
vienlaicigi samazinot atbalsta funkciju amata vietu skaitu, un par tris amata vietam palielinot Kontroles
departamenta amata vietu skaitu, izveidojot Kontroles departamenta Analitisko nodalu. Lidz Sim divas
esosas Kontroles departamenta nodalas tika apvienotas viena Kontroles nodala, Tpasi neatdalot zemes un
interaktivo azartspélu un izlozu kontroles pasakumus.

Kontroles departamenta jaunas Analitiskas nodalas pamatpienakumi ietver Sadus uzdevumus:

e sistematiska interaktivo azartspélu un “zemes” azartspélu finansu plismas analizésana;

e komersanta finansu parskatu izvértéSana licences izsniegSanas un parregistracijas procesa:

e finansu lidzeklu izcelsmes izvertesana noziedzigi iegUtu lidzeklu legalizéSanas risku novérsana;
e izloZu un azartspélu un precu un pakalpojumu nodevu administrésanu;

e valsts obligatas izloZzu un azartspelu un precu un pakalpojumu statistikas nodrosSinasana;
e sadarbibu ar Valsts ienemumu dienestu azartspélu nodokla administrésana;

e priekslikumu izstrade un sagatavoSana par nepiecieSamajam izmainam normativajos aktos azartspélu
un izloZu finansu uzraudzibas, t.sk. vienotas gramatvedibas uzskaites politikas attistiba un ieviesana.

lzmainu rezultata tika stiprinats ari Juridiskais departaments, izveidojot Juridisko nodalu, kas
nodrosina pastavigu iesaisti Inspekcijas iekseéjo normativo aktu pilnveidosana un aktualizeésana, sniedz
atbalstu Kontroles departamentam vadliniju un citu ieksejo normativo aktu izstrade noziedzigi iegttu lidzeklu
legalizacijas novérsanas joma, komersantu uzraudzibas pilnveidosana, ka ari nodrosinas batisku atbalstu
Azartspélu un izloZu politikas pamatnostadnu 2021.-2027.gadam darba plana ieviesana, sniedzot prieksliku-
mus un piedaloties grozijumu izstrade Azartspéelu un izlozu likuma un saistoSajos noteikumos. Vienlaikus
Juridiskas nodalas vecakais referents sniedz atbalstu Inspekcijas budZeta administrésanas procesa
nodrosinasana Valsts kases un FM specialistiem.

StruktUras izmainas stajas speka ar 2022.gada 1.jaliju un Inspekcija tika izveidotas ari vecako eksper-
tu amata vietas (gan Kontroles departamenta, gan Juridiskaja departamenta), lai nodalitu nodarbinato
atskirigus atbildibas un pienakumu limenus, ka arf, lai veicinatu nodarbinato karjeras izaugsmes iespéjas.
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3. Informacija par inspekcijas personalu

Viens no Inspekcijas, ka valsts parvaldes iestades, uzdevumiem ir - nodrosinat iestades
efektivu darbibu, klientorientétu pakalpojumu sniegsanu, atbalstit nodarbinato profesionalitates
celsanu un ieviest aktivu komunikaciju ar sabiedribu. So uzdevumu vissekmigak var Tstenot,
ievérojot Inspekcijas Stratégija formulétas vertibas - darbinieku profesionalitate, kas ietver
zinasanas un kompetenci nozares uzraudziba, izmantojot musdienigas tehnologijas un értus pro-
cesus, balstoties uz augstiem éetikas principiem, taisnigumu un reputaciju.

IzloZu un azartspélu uzraudzibas inspekcija darbojas no 1998.gada 1.janvara. Inspekcija uz
2022.gada 1.janvari bija 23 amata vietas, nodarbinati 22 stradajosie. Inspekcijas strukttra gada
sakuma ir divi departamenti: Kontroles departaments ar divam nodalam un Juridiskais departa-
ments ar LicencéSanas nodalu un FinanSu un administrativa nodrosinajuma nodalu. 2022.gada
T.jalija ir veiktas strukturas izmainas — Kontroles departaments ar Kontroles nodalu un Analitisko
nodalu un Juridiskais departaments ar LicencéSanas nodalu un Juridisko nodalu. PriekSnieka
tiesa paklautiba ir psihologs. 2022.gada 28.februart tika partrauktas darba attiecibas ar trim
amatpersonam, viens nodarbinatais atradas ilgstosa prombutne, viena amata vieta bija vakanta.
lzmainu rezultata kopéjais amata vietu skaits nav mainijies. Kopuma uz 2022.gada 31.decembri
personala saraksta ieklautas 23 amata vietas, faktiski nodarbinati 22 darbinieki, no tiem viens
joprojam ilgstosa prombutné. Augusta un septembri péc jaunu darbinieku atlases tris jauni
darbinieki uzsaka darba attiecibas.

2022.gada laika personala mainiba sastadija 13%, jo no 23 darbiniekiem tris darbinieki par-
trauca darba attiecibas un tika pienemti jauni darbinieki. Viena amata vieta vakanta.

No visam amata vietam 21 civildienesta ierédni un divi darbinieki (Juridiskas nodalas
vecaka referente un psihologs-konsultants]. No 23 amata vietam septinas (30,4%) ir vadosie
amati - prieksnieks, departamenta direktors, nodalas vaditajs, bet 16 (69,6%] ir specialistu amati.
2022.gada decembri no kopuma 22 inspekcija nodarbinatiem bija 10 sievietes un 12 viriesi.
Inspekcijas stradajosSo vidéjais vecums ir 45 gadi, bet sadalijuma pa vecuma grupam: lidz 30 gadu
vecumam ir divi darbinieki, 31 - 40 gadi ir trim darbiniekiem, 41 - 50 gadi ir 10 darbiniekiem, bet
virs 00 gadiem ir septiniem darbiniekiem.

Atbilstosi Valsts civildienesta likumam, visam inspekcijas amatpersonam ir augstaka
izglitiba. Inspekcijas stradajoso vidu ir 11 specialisti ar magistra gradu. Galvenokart Inspekcijas
darbiniekiem izglitibas grads ir tiesibu zinatnés (9) un ekonomika (8], ka ari uznémejdarbibas
vadisana, inzenierekonomika, finanses. Papildus akademiskajai izglitibai inspekcijas darbiniek-
iem bijusi velesanas iegut zinaSanas arT valsts parvaldes jautajumos un papildinat zinasanas
specialos kursos. Inspekcijas darbinieki apmeklejusi 22 dazadas macibu programmas - 122
macibu stundas, ko organizejusi gan Valsts administracijas skola, gan CERT.lv, gan Latvijas
Talmacibas un profesionalas izglitibas centrs. 2022.gada organizeti ari divi macibu kursi central-
izeti visiem Inspekcijas darbiniekiem - levads risku parvaldiba un tas ievieSana un Administrativas
atbildibas likums un ta piemeérosana. Kontroles departamenta amatpersonam organizéts
pieredzes apmainas seminars Eiropas vadosaja azartspélu programmu testésanas laboratorija
GLI Niderlande, Analitiskas nodalas specialisti apguva papildus pieredzi Maltas Azartspélu
uzraudzibas iestade finansu uzraudzibas un noziedzigi iegutu lidzeklu novérsanas jautajumos.

Lai veiktu profesionalu izlozu un azartspélu uzraudzibu atbilstosi aktualajam azartspélu un
izlozu nozares piedavajumam un tendencém, Inspekcija turpinas darbiniekiem nodrosinat nepar-
trauktu apmacibu un profesionalo iemanu celSanu. IzloZu un azartspélu nozare ir specifiska
nozare, tapéc Inspekcijas darbinieki ar savam zinasanam, prasmi, profesionalitati un pieredzi ir
lielaka Inspekcijas vertiba.
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4. Komunikacija ar sabiedribu

Viens no Inspekcijas Stratégijas 2021.-2023.gadam izvirzito meérku sasniegsanas
uzdevumiem ir = "Pilnveidota sabiedribas informétiba un izpratne par azartspélu nozari, tas ietekmi
uz valsts ekonomiku un katru individu.”

2022.gada laika Inspekcija Tstenojusi arejas komunikacijas aktivitates ar merki informet
sabiedribu par tas darba aktualitatem un rezultatiem, par azartspélu negativo ietekmi uz per-
sonu, pariespgjam mazinat nelabveligo ietekmi un sanemt nepiecieSamo atbalstu gan azartspélu
spélétajiem, gan vinu tuviniekiem, ka ari par PasSatteikuSos personu registra iespéjam, azartspélu
reklamas liegumu, loteriju rikoSanas noteikumiem un par nelegalo azartspélu vietnu bistamibu.

Socialo tiklu komunikacija

2022.gada laika Tstenota regulara ikdienas komunikacijas divos socialo tiklu kanalos:
Inspekcijas Facebook vietné un Inspekcijas psihologiska atbalsta azartspélu spelétajiem Face-
book vietng, vidéji publicéjot vienu lidz divas zinas nedéla. Video satura publicésanas vajadzibam
tiek izmantots ari Inspekcijas kanals Youtube platforma.

Facebook komunikacijas rezultati:

e Inspekcijas Facebook lapa gada laika publicéts 61 ieraksts, kam papildus pievienoti speciali
veidoti atteli, saites uz aktualajam publikacijam un citi materiali;

J Inspekcijas Facebook lapas sekotaju skaits parsniedzis 200 personas, no tiem lielaka dala

jeb 61% ir sievietes un attiecigi 39% - viriesi. Lielaka dala sekotaju ir ekonomiski aktivi iedzivotaji,
vecuma grupa no 25 lidz 44 gadiem;

e kopuma Inspekcijas lapas saturs gada ietvaros sasniedzis vairak neka 9 840 personas;

e Inspekcijas Psihologiska atbalsta lapa gada laika publicéti 82 ieraksti, kam papildus pievieno-
ti speciali veidoti attéli, saites uz aktualajam publikacijam un citi materiali;

e psihologiska atbalsta lapas sekotaju skaits parsniedzi 100 personas, lielaka dala no tam jeb
89% ir sievietes. Lielaka dala sekotaju ir ekonomiski aktivi iedzivotaji vecuma no 25 lidz 54
gadiem;

e psihologiska atbalsta lapas saturs gada laika sasniedzis 29 870 personas.

Komunikacija ar masu medijiem

Gada ietvaros Tstenota proaktiva un reaktiva mediju komunikacija - izplatitas preses reliz-
es/pazinojumi medijiem, ka arT operativi sniegtas athildes uz mediju jautdjumiem gan rakstiski,
gan klatienes intervijas un attalinata formata, piemeéram, Latvijas Televizijai 1, portalam DELFI,

Latvijas Radio 1, LSM un citiem medijiem.

Inspekcijas informativas kampanas 2022.gada

Lai informetu sabiedribu par azartspelu speletajiem un vinu tuviniekiem pieejamo
psihologisko atbalstu un PaSatteikuSos personu registru, 2022.gada rudent Inspekcija Tstenojusi
divas informativas kampanas.
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1. Reklamas kampana par Pasatteikusos personu registru

Lai informétu sabiedribu un mérkauditoriju, kam azartspélu spélésana no izklaides klust
par problemu, 2022.gada septembri - oktobriistenota reklamas kampana par Pasatteikusos per-
sonu registru.

Reklamas kampanas elementi un rezultati:

e merkauditorijas sasniegSanai no 26.septembra [idz 9.oktobrim publicéti PasatteikuSos per-
sonu registra Google reklamas baneri (DN Responsive Ads). Kampanas laika tie sasniegusi 342
903 impresijas un 3 386 klikSus uz redistra timeklvietni, tadejadi par vairak neka 1 000 kliksSkiem
parsniedzot planoto reklamas rezultatu;

e  kampanas ietvaros izcelts ieraksts Inspekcijas Psihologiska atbalsta lapa par Pasatteikusos
personu registru. lzceltais ieraksts sasniedzis vairak neka 6 600 personu lielu auditoriju;

e kopuma Sis un ieprieksgjos gados Tstenoto informativo kampanu par PasatteikuSos personu
registru rezultata liela dala Latvijas sabiedribas ir informéta par registra iespgjam. Ka liecina

sabiedriskas domas pétijumu centra SKDS 2022. gada augusta veikta aptauja, 62% respondentu
zina par Pasatteikusos personu registra esamibu.

2. Informativa kampana par psihologisko atbalstu azartspélu spélétajiem un vinu tuviniekiem

Lai informeétu sabiedribu par azartspélu spéelétajiem un vinu tuviniekiem pieejamo atbals-
tu, ko sniedz Inspekcija un tas socialie partneri visa Latvija, 2022.gada novembrT Tstenota infor-

mativa kampana, kuras laika runats par psihologiska atbalsta nozimi un pieejamajiem atbalsta
veidiem.

Informativas kampanas elementi un rezultati:

. no 3.novembra lidz 15. novembrim Tstenota reklamas kampana - izvietoti baneri interneta
vietnés Jauns.lv un Inbox.lv. Reklama Inbox.lv sasniegusi 147 985 impresijas, Jauns.lv - 180 146
impresijas;

e  9.novembri rikota ekspertu diskusija klatiené par starpinstitucionalo sadarbibu psihologiska

atbalsta nodrosinasana azartspélu speletajiem.

Istenojot komunikacijas aktivitates, redzamas izmainas to personu skaita, kuras vélas
sanemt papildus palidzibu azartspélu atkaribas iespéjamo risku mazinasana - 2022.gada Pasat-
teikusos personu registra sanemto pieteikumu skaits pieaudzis no 24 623 personam 2021.gada
beigas uz 40 537 personam 2022.gada beigas, tas ir vel 15 914 personas ieklavusas sevi redistra.
Savukart psihologa konsultacijas klatiené sanémusas 482 personas, bet tieSsaisté 65 personas.
2021.gada tikai klatienes konsultacijas sanéma 187 personas.
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Sadarbiba ar socialajiem partneriem un citam iestadém

Inspekcija regulari organizé informativas sanaksmes nozares uznémumu vaditajiem un
amatpersonam par nozarei svarigam aktualitatem - statistikas raditajiem, planotiem normativo
aktu grozijumiem, ka arT tiek sniegti skaidrojumi par inspekcijas konstatetajiem parkapumiem un
to butibu. Papildus tam notikusas tiksanas ar Latvijas Spélu biznesa asociacijas vadibu un Latvijas
Interaktivo azartspélu biedribas vadibu un biedriem par nozares aktualitatém, ka arT ar atseviSku
kapitalsabiedribu amatpersonam péc vinu liguma.

Inspekcijas amatpersonas regulari piedalas darba grupas, diskusijas, tai skaita, Saeimas
BudZeta un finansu [nodoklu) komisijas sédés, Tieslietu ministrijas, Finansu izliko$anas dienes-
ta, lekslietu ministrijas, VID u.c. sniedzot viedokli un informaciju savas kompetences ietvaros.

Bltisks publiskas informacijas avots ir Inspekcijas timeklvietne www.iaui.gov.lv.
Kops 2021.gada septembra Inspekcijas timeklvietne ieklauta vienotaja valsts parvaldes timeklvi-
etnu struktdra TVP. Timeklvietné ir plasi pieejama informacija par Inspekciju, tas funkcijam,
struktdru un izveidoSanas vésturi, statistikas dati, uzraudzibas un kontroles rezultati, visi argjie
un ieksejie normativie akti, kas regulé izloZzu un azartspélu, ka art precu un pakalpojumu loteriju
organizésanu. Inspekcijas majaslapas apmekléetajiem ir iespéjams ar elektroniska pasta starp-
niecibu uzdot Inspekcijas darbiniekiem vinus interesgjosus jautajumus un par tiem sanemt

izsmeloSas atbildes. Papildus tam, visa minéta informacija majaslapa pieejama art anglu valoda.

5. I1zlozu un azartspélu nozares darbibas rezultati

Pec kapitalsabiedribu operativajiem datiem sagatavotais azartspélu tirgus 2022.gada
parskats liecina, ka kop€jais azartspelu nozares uznemumu apgrozijums ir 290,534 milj. euro, kas
ir 89,6 % no 2019.gada kopéja apgrozijuma.

Ta ka 2020.gada Covid-19 ierobeZojumu del spélu vietas bija slégtas vairak neka cetrus
menesus (taja skaita divus ménesus arT interaktivas azartspéles), bet 2021.gada - gandriz astonus
meénesus, nav iespéjams objektivi salidzinat nozares 2021.gada un 2022.gada darbibas finansu
raditajus. Tapec objektivam salidzinajumam izvelets pirmspandémijas periods - 2019.gads.

Kopuma Latvija paslaik azartspéles organizeé 19 komersanti, no tiem astoni komersanti
piedava klatienes azartspéles spélu zales un kazino, cetri komersanti - totalizatora likmju
pienemsanas vietas, 17 komersanti nodrosina interaktivas azartspéles. Nozares kapitalsabie-
dribas nodarbinati 2 722 darbinieki.

2022.gada kopéjos finansu rezultatus azartspélu nozaré noteica vairaki nozimigi faktori:
Covid-19 pandémijas ietekmé noteiktie ierobezojumi (azartspélu vietu darbibas aizliegums) un
azartspélu vietu skaita samazinasanas gan administrativu un politisku lEmumu rezultata (speka
stajas Rigas domes lemums par azartspélu vietu slégSanu Rigas vésturiskaja centra), gan ekonomi-
sku apsverumu dél, jo, samazinoties atsevisku spélu vietu darbibas rentabilitatei, tas tika slégtas.

Samazinas spélu zalu un spéelu automatu skaits

No 2019.gada decembra lidz 2022.gada decembrim azartspélu zalu skaits Latvija samaz-
inajies no 310 lidz 203, lidz ar to ari spelu automatu skaits samazinajies no 8 720 lidz 4 999.
2022.gada beigas Latvija darbojas divi kazino un 70 totalizatora likmju pienemsSanas vietas.
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Kopuma 2022.gada anulétas 74 azartspélu vietu licences, taja skaita 58 spéelu zalu licences, viena
kazino licence, viena bingo zales licence un 14 totalizatora likmju pienemsSanas vietu licences.

Kopejais azartspelu nozares uznemumu apgrozijums ir 290,534 milj. euro, kas ir 89,6 %
no 2019.gada kopéja apgrozijuma. lenemumi no azartspelem 2022.gada bija 264,775 milj. euro
jeb 86,2 % no 2019.gada ieneémumiem. Ta ka batiski samazinajies azartspéelu vietu skaits un lidz
ar to arT azartspelu automatu skaits, ienemumi no azartspélu automatiem pérn bija 131,129 mil|.
euro, kas ir nedaudz vairak neka puse jeb 56,6 % no 2019.gada ienemumiem. Pérn netika noteikti
lerobeZojumi interaktivajam azartspélém, ta rezultata 2022. gada interaktivo azartspélu ienému-

mi kopéja azartspélu struktira sasniedza 49 % jeb 123,988 mil}. euro.

Izlozes Latvija organizé Valsts akciju sabiedriba “Latvijas Loto”, kas piedava sesas skaitlu
loterijas un 30 momentloterijas gan klasiska tirdzniecibas tikla, gan izmantojot elektronisko
sakaru starpniecibu. Jaatzime, atskirtba no azartspélém, arkartas situacijas laika no 2020.gada
lidz 2022.gadam pilnigs izlozes bilesu tirdzniecibas aizliegums nav bijis piemérots, noteiktu laiku
bija ierobeZots bilesu tirdzniecibas vietu skaits, ka arTierobeZota laimestu izloze un laiméjuso per-

sonu noteikSana klatiené. Latvijas iedzivotaji aktivi turpindjusi piedalities “Latvijas Loto”
piedavatajas izlozes, it pasi, izmantojot interaktivo piedavajumu.

2022.gada batiski palielingjies izlozu realizacijas apjoms, kas salidzinot ar 2021.gadu
pieaudzis par 21% un sastada 78,999 milj. euro. Taja skaita, klasisko tirdzniecibas punktu
apgrozijums sasniedz 31,005 milj. euro (120,2% pret 2021.gadu). Attistoties piedavajumam un
spélétaju prasmém izmantot tehnologijas, arTizloZu realizacija interaktivaja vidé batiski pieaug un
sastada 47,994 milj. euro, kas ir 21,6% vairak neka 2021.gada.

Ta ka azartspélu nodokla un nodevas maksajumi valsts budZeta ir tieSi proporcionali vietu
un iekartu skaitam, azartspélu nodokla un nodevas ieneémumi valsts budZeta bija mazaki neka
2019.gada. Kopuma no azartspélu un izloZzu nodokla un nodevas valsts budzeta ieskaititi 39,880
milj. euro jeb 97,3 % no 2019.gada apjoma, turklat lielakais samazinajums bija tiesi no azartspélu
nodokla — 31,6 milj. euro jeb 91,4 %, salidzinot ar 2019.gada raditajiem. Savukart izloZu apgroziju-
ma pieauguma rezultata izloZzu nodokla maksajumi valsts budzeta bija 4,269 milj. euro, kas ir par
37,8 % vairak neka 2019.gada. Ari valsts nodevas maksas (maksa par licencém) ienémumi ir
palielinajusSies gan straumésanas organizetaju, gan interaktivo azartspélu komersantu jaunu
licencu pieprasijumu dél. Tie bija 4,007 milj. euro, kas ir par 8,9 % vairak neka 2019.gada.

-

Azartspéelu un izloZzu komersanti valsts budZeta pérn ieskaitijusi art 39,306 milj. euro visu paréjo
uznemejdarbibas nodoklu veida, un tas ir par 27,1 % vairak neka 2019. gada.

Inspekcijas funkcija ir ari precu un
pakalpojumu loteriju atlauju izsniegsana.
Gan Covid-19 pandémijas laika ierobezojumi,
gan deopolitiska situacija un inflacijas
letekme izmainTjusi arT precu un pakalpojumu
loteriju  organizésanu, piedavajumu un
laimestus. Tomeér pérn izsniegtas 425 precu
un pakalpojumu loteriju atlaujas, kuras
kopuma piedavatas balvas 1,149 milj. euro
vertiba.  Valsts  budzeta  komersantu
samaksata valsts nodeva ir 0,273 milj. euro.
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6. Inspekcijas prioritates un galvenie uzdevumi 2023.gada

2022.gada FM darba plana ieklauto pasakumu izpildé objektivu iemeslu dél ir_nepiecieSams
termina pagarinajums diviem uzdevumiem:

1. pilnveidot azartspélu un izloZzu jomas normativo reguléjumu atbilstosi Azartspélu un
izlozu politikas pamatnostadnes 2021.-2027.gadam noteikto uzdevumu izpilde. Uzdevuma izpilde
saistita ar FM darba grupa sagatavotajiem priekslikumiem un to iesniegsanu MK;

2. pilnveidojot vienoto licencéto komersantu azartspelu ienémumu kontroles un uzskait-
es sistemu, mazinat slogu Inspekcijai, veicot uzraudzibu attalinati. Uzdevuma izpilde tiesi saistita
ar 1.uzdevumu, jo nepieciesams attiecigs normativais reguléjums sadas sistemas izveidei.

Inspekcijas darbibas prioritates 2023.gadam un videjam terminam:

1) Istenot izmainas azartspélu un izloZu joma, ar kurdm veicinata sabiedribas intereu
aizstaviba, mazinot ar azartspélem un izlozém saistitos riskus, nodrosinot kontrolétu,
caurskatamu, legalu, sociali atbildigu un atkaribas riskus neradosu azartspélu un izlozu
organizesanas vidi.

2) Tstenot izmainas precu un pakalpojumu loteriju joma, ievieSot administrativa sloga maz-

inosus pasakumus iesaistitajiem.

3) Nodroginat psihologiska atbalsta un spélétaju informétibas veicinadanu, lai stiprinatu
izpratni par azartspélu nozari un tas ietekmi uz katru individu un valsti kopuma.

4) Turpinat Inspekcijas darbibas procesu digitalizaciju.

Inspekcijas prieksniece Signe Birne
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